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MANUAL DE SUSCRIPCIÓN INCENDIO

OBJETIVO DEL MANUAL

Este manual tiene como finalidad brindar ¬una guía técnica y administrativa para la suscripción de 
seguros del ramo Incendio. El documento detalla las coberturas principales, los bienes asegurables, 
las medidas de seguridad exigidas y los requisitos operativos previos necesarios para la emisión de 
seguros de Incendio como riesgo independiente.

QUÉ ES EL SEGURO DE INCENDIO

Es la cobertura diseñada para resarcir los daños materiales causados por la acción directa o indirecta 
del fuego al edificios y contenidos. Bajo este concepto, los daños causados por explosión o rayo 
quedan equiparados a los de Incendio. Asimismo, ampara los daños materiales directos producidos 
por humo, hechos de tumulto popular, huelga, lock-out, vandalismo e impacto de aeronaves o de 
vehículos terrestres (incluyendo sus partes componentes y/o cargas transportadas).

COBERTURAS DISPONIBLES

Incendio Edificio y Contenido

Cubre daños materiales por fuego, rayo o explosión. 
• Medida de la prestación: A prorrata.

Adicionales: 
Huracán, vendaval, ciclón y/o tornado (hasta el 10% de la suma asegurada). 
• Medida de la prestación: A primer riesgo absoluto

COBERTURAS ADICIONALES

Responsabilidad Civil Linderos

Cubre daños materiales ocasionados a edificios y mobiliarios de terceros linderos como  
consecuencia de fuego y/o explosión en el riesgo asegurado.
Exclusión: No incluye lesiones o muerte de terceros.
• Medida de la prestación: A primer riesgo absoluto.

Remoción de Escombros 

Cubre gastos de limpieza, retiro de escombros y demolición del edificio y/o retiro de restos de 
mercaderías y/o desmantelamiento de maquinarias y/o instalaciones de la/s parte/s de esos bienes 
asegurados, destruidos o dañadas por un riesgo amparado por la póliza (hasta 10% de la suma total 
de Incendio edificio y contenido).
• Medida de la prestación: A primer riesgo absoluto.
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Gastos Extraordinarios

Se cubren los gastos extras y gastos de:
  i.  Flete expreso (excluyendo flete aéreo).
  ii.  Alquiler de otra propiedad.
  iii.  Otros gastos de emergencia.
Que fueran necesarias y razonablemente incurridos por el Asegurado, con el consentimiento del 
Asegurador, única y directamente con respecto a la reparación, reemplazo o rehabilitación de los 
bienes asegurados, la cual se haya dañado por una causa indemnizable bajo la cobertura de 
incendio.
• Medida de la prestación: A primer riesgo absoluto.

BIENES ASEGURABLES

• Edificio: Construcciones adheridas al suelo de forma permanente, incluyendo todas las mejoras 
realizadas por el asegurado.

• Contenido: Conjunto de cosas muebles pertenecientes a la actividad (instalaciones, bienes de uso, 
maquinarias, mercaderías, productos terminados, materias primas y productos en proceso).

PRINCIPALES EXCLUSIONES

El Asegurador no indemnizará los daños o pérdidas producidos por:
a)  Vicio propio de la cosa objeto del seguro.  
b)  Terremoto, meteorito, maremoto, erupción volcánica, inundación.
c) Hechos de guerra civil o internacional, rebelión, sedición o motín, guerrilla o terrorismo,
d) Combustión espontánea, salvo que produzca fuego.
e) Quemadura, chamuscado o cualquier deterioro que provenga de contacto o aproximación a 
fuentes de calor. 
f)  La acción del fuego sobre artefactos, maquinarias o instalaciones, cuando actúe como elemento 
integrante de su sistema de funcionamiento.
g)  La corriente, descarga y otros fenómenos eléctricos que afecten la instalación eléctrica, la 
maquinaria, aparatos y circuitos integrantes.
h)  Falta de o deficiencia en la provisión de energía, aún cuando fuera momentánea, a las máquinas o 
sistemas productores de frío, cualquiera sea la causa que la origine.
i)  Falta de o deficiencia en la provisión de energía, aún cuando fuera momentánea, a otras máquinas 
o sistemas que no sean los indicados en el inciso anterior.
j)  Nuevas alineaciones u otras medidas administrativas en ocasión de la reconstrucción de un edificio 
dañado
k)  La paralización del negocio, pérdida de clientela, privación de alquileres u otras rentas y en 
general todo lucro cesante.

Se describen a modo de resumen las Principales Exclusiones. Para una mejor interpretación consultar 
con las condiciones de póliza. 
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REQUISITOS PARA SUSCRIBIR

Para la emisión, es indispensable cumplir con la siguiente valoración y límites:

1. Valoración del Edificio: Debe establecerse al 100% de su valor de construcción a nuevo 
(excluyendo terreno y cimientos).

2.   Límites Máximos de Suscripción:
      o Incendio Edificio: Hasta $ 2.000.000.000.-
      o Incendio Contenido: Hasta $ 500.000.000.-
      o Adicionales: hasta 10% de la suma de Incendio Edificio y Contenido.

PASO A PASO PARA LA SUSCRIPCIÓN

Tener en cuenta que para calcular el valor del Edificio “A prorrata” se podrá utilizar la herramienta a 
través del cotizador de Leza Escriña (LeaRisk - El Calculador) buscando en:

• Edificios Industriales
• Edificios Comerciales 
• Edificios de Oficinas
• Edificios de Viviendas
(en esta consulta también se podrá determinar el valor para Consorcios).

Una vez completada la información se obtendrá el valor real a asegurar (tener en cuenta que 
únicamente se podrá suscribir “a prorrata”

INSPECCIÓN PREVIA

De acuerdo al tipo de riesgo y/o sumas aseguradas la Aseguradora podrá solicitar la inspección 
previa del riesgo a asegurar. En caso de requerir la misma se coordinará enviando datos de Contacto 
y ubicación del riesgo a: ramasvarias@digna.seg.ar

MEDIDAS DE SEGURIDAD MIÍNIMAS

• Los establecimientos deben ser de construcción 100% de material incombustible.
• Exclusión crítica: No se aceptan bajo esta pauta construcciones de "Material Mixto" (madera, acero 
expuesto, chapa y/o materiales sintéticos).

PROCEDIMIENTOS ANTE SINIESTROS

El Asegurado deberá realizar la denuncia administrativa ante la Compañía dentro de las 72 horas 
hábiles de ocurrido o conocido el hecho. Contacto: siniestrosvarios@digna.seg.ar

NOTA
Por cualquier consulta sobre este Manual de Producto solicitamos se comunique al Area de 
Suscripción de Riesgos Varios de la Compañía a: ramasvarias@digna.seg.ar
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